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Les entreprises redoublent de vigilance sur les créances client 20

Gradation des mesures

En cas de doute, les �nanciers disposent ensuite d’une
série de mesures sur lesquelles ils peuvent s’appuyer
progressivement : une demande de garantie bancaire, une
garantie de la maison mère, un dépôt de cash, un délai de
paiement raccourci, un paiement comptant ou des
commandes échelonnées... Tout est possible et tout est à
négocier.

A lire aussi: Les assureurs-crédit au dé� de la sinistralité
grimpante

Les assureurs sur le pont

L’assurance-crédit représente, bien sûr, une solution
confortable pour se prémunir contre la montée des risques
et ses grands acteurs se veulent solidaires des entreprises.
«Même si nous sommes au niveau d’avant-Covid en
termes d’impayés, nous analysons les dossiers au cas par
cas, pour nous adapter aux besoins réels de nos clients et
nous conservons un niveau élevé de couverture», rassure
Christophe Cherry. «Globalement, nos couvertures
continuent d’augmenter», renchérit Laurent Treilhes. Les
taux d’acceptation d’encours des deux assureurs
demeurent ainsi à un niveau haut, proche des 80%.
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